Отчет об исполнении муниципального задания МУ «Рыбинский комплексный центр социального обслуживания населения»
за январь - декабрь месяца 2014г.

	Наименование показателя
	Единица измерения
	
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на отчетный финансовый год
	Фактическое значение за отчетный финансовый год
	% выполнения

	Количество клиентов получивших муниципальную услугу
	человек
	соц. обслуживание на дому
	1240
	1350
	108,9

	
	
	специализ.соц-медицинское
	360
	373
	103,6

	
	
	соц-реабилитационное
	330
	329
	99,7

	Удовлетворенность потребителей ( отсутствие обоснованных жалоб со стороны потребителей услуг, либо их законных представителей)
	%
	соц. обслуживание на дому
	99,6
	99,93
	100,3

	
	
	специализ.соц-медицинское
	99,0
	100
	101

	
	
	соц-реабилитационное
	99
	100
	101

	Уровень укомплектованности кадрами
	
	соц. обслуживание на дому
	97
	91,9
	94,7

	
	
	специализ.соц-медицинское
	95,8
	99,25
	103,6

	
	
	соц-реабилитационное
	91,3
	91,3
	100



	Результат запланированный в муниципальном задании на отчетный финансовый год
	Фактические результаты, достигнутые в отчетном финансовом году
	% выполнения

	Срочное социальное обслуживание в рамках службы «Социальное такси»
	660
	529
	80,2

	Срочное социальное обслуживание в рамках службы «Спецавтотранспорт»
	440
	252
	57,2

	Срочное социальное обслуживание в рамках службы «Социальный пункт проката средств реабилитации» 
	200
	856
	428

	Срочное социальное обслуживание в рамках службы «Социальная парикмахерская»
	3670
	3714
	101,2

	Срочное социальное обслуживание в рамках службы «Консультирование, в том числе в рамках Единого социального телефона»
	1100
	1246
	113,3

	Срочное социальное обслуживание в рамках службы «Срочная социальная помощь»
	208
	416
	200

	Работы по социальному обслуживанию в отделениях торгового обслуживания малообеспеченных граждан
	1700
	1873
	110,2
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